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合规项 公司合规义务正面清单（Do） 是 否 违法责任 备注 

一般行

业的设

立要求 

1. 如企业经营属于电信业务的互联网信息服务，应当向电信

主管部门（即省、自治区、直辖市通信管理局）提出申请

（第 11 条），并且取得电信主管部门颁发的电信业务经

营许可证。（第 7条） 

c c 

由电信主管部门 

① 责令互联网网络接入服务提供者停止为其

提供接入服务； 

② 没收违法所得； 

③ 可以并处 50 万元以下罚款。 

 

2. 如企业经营不属于电信业务的互联网信息服务，应当向电

信主管部门进行备案。（第 7条） 
c c 

3. 备案应当通过互联网网络接入服务提供者向电信主管部

门提交以下材料：（第 8条） 

（一）主办者真实身份证明和地址、联系方式等基本情

况； 

（二）拟开展的互联网信息服务类型、名称，拟使用的

域名、IP 地址、服务器等互联网网络资源，互联网网络

接入服务提供者等有关情况； 

（三）拟提供的服务项目，需要取得相关主管部门许可

 

 

c 

 

c 

 

 

c 

 

 

c 

 

c 

 

 

c 

/ 新增 
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的，还应当提供相应的许可文件； 

     （四）公安机关出具的安全检查意见； 

     （五）需要提供的其他材料。 

 

c 

c 

 

c 

c 

4. 如企业不再从事互联网信息服务的，应主动注销相关许可

和备案。（第 11 条） 
c c / 新增 

5. 企业从事互联网信息服务，应当 

① 使用符合电信主管部门要求的网络资源； 

② 具备符合国家规定的网络安全与信息安全管理制度

和技术保障措施。（第 10 条） 

 

c 

 

c 

 

 

c 

 

c 

 

由电信主管部门 

① 责令互联网网络接入服务提供者停止为其

提供接入服务； 

② 没收违法所得； 

③ 可以并处 50 万元以下罚款。 

新增 

特定行

业的设

立要求 

1. 如企业从事互联网新闻信息服务，应当 

① 向网信部门提出申请；（第 12 条） 

② 相关从业人员应当依法取得相应资质，接受相应的培

训与考核。（第 12 条） 

 

c 

c 

 

 

c 

c 

 

由网信部门或者其他有关部门 

① 责令停止相关互联网信息服务； 

② 没收违法所得： 

（1）违法所得 1 万元以上的，并处违法所

得 5 倍以上 10 倍以下罚款； 

（2）违法所得不足 1 万元或者没有违法所

得的，可以并处 10 万元以下罚款； 

 

2. 如企业从事文化、出版、视听节目的互联网信息服务，应

当取得有关部门的许可。（第 12 条） 

注 1：根据《互联网文化管理暂行规定（2017 修订）》第 9 条、第 10

c c 

 

 

文化
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条的规定，从事经营性互联网文化活动，应当经省级文化行政部门（即

省、自治区、直辖市文化和旅游厅）批准，取得《网络文化经营许可

证》。从事非经营性互联网文化活动，应当向省级文化行政部门（即

省、自治区、直辖市文化和旅游厅）备案。 

注 2：根据《网络出版服务管理规定》第 4 条、第 7 条的规定，从事

网络出版服务，必须依法向省级出版行政主管部门（即省、自治区、

直辖市新闻出版局）提出申请，审核同意后上报，经过出版行政主管

部门（即国家新闻出版署）批准，取得《网络出版服务许可证》。 

注 3：根据《互联网视听节目服务管理规定》第 7 条的规定，从事互联

网视听节目服务，应依法通过省级广播电影电视主管部门（即省、自

治区、直辖市广播电视电影局）向国务院广播电影电视主管部门（即

国家广播电视总局）提出申请，经批准，取得《信息网络传播视听节

目许可证》；从事互联网视听节目转播类服务，应向省级广播电影电

视主管部门（即省、自治区、直辖市广播电视电影局）履行备案手续。 

③ 情节严重的，由电信主管部门吊销其电信业

务经营许可证件或者取消备案编号。 

与视

听节

目这

两个

行业

属于

新增 

3. 如企业从事教育、医疗保健、药品和医疗器械等互联网信

息服务，依照法律、行政法规以及国务院有关决定须经有

关部门许可的，应当取得有关部门的许可。（第 12 条） 

注 1：目前，根据《国务院关于第二批取消 152 项中央指定地方实施

行政审批事项的决定》，开办教育网站和网校不再需要教育行政部门

的审批。但根据《教育移动互联网应用程序备案管理办法》第 9 条、

第 10 条的规定，开发教育移动应用的，应向省级教育行政部门（即

省、自治区、直辖市教育厅）进行备案。 

c c 
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注 2：根据《互联网食品药品经营监督管理办法﹙征求意见稿﹚》第 7

条的规定，从事互联网食品药品经营（包含销售保健食品、药品和医

疗器械的行为），应当取得省级食品药品监督管理部门（省、自治区、

直辖市市场监督管理局与药品监督管理局）颁发的食品药品经营许

可；从事互联网药品信息服务，应向省级食品药品监督管理部门（省、

自治区、直辖市药品监督管理局）备案。 

查验实

名信息 

1. 互联网网络接入服务提供者 

为互联网信息服务提供者提供接入服务，应当： 

① 要求互联网信息服务提供者提供相应许可证件（电信

业务经营许可证，以及上述特定行业设立业务时应取

得的各项许可证）或者备案编号；  

② 查验上述许可证件及备案编号。（第 13 条） 

 

 

 

c 

 

c 

 

 

 

 

c 

 

c 

 

由电信主管部门 

① 处 10 万元以上 100 万元以下罚款； 

② 并可以责令暂停相关业务、停业整顿、吊销

其电信业务经营许可证件或者取消备案编

号； 

③ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

新增 
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2. 互联网信息服务提供者，应当 

① 要求某些利用互联网从事服务的用户，依照法律、行

政法规以及国家有关规定取得相应的资质； 

② 查验用户提供的具有合法资质的证明文件。（第13条） 

 

 

 

 

 

c 

 

c 

 

 

 

 

 

 

c 

 

c 

 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其他

有关部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

④ 没收违法所得； 

⑤ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿、关闭网站、由原许可机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑥ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

新增 

3. 互联网信息服务提供者 

如对其已备案的互联网域名进行转让的，应提前向电信主

管部门变更相关的备案信息。（第 13 条） 

c c 

由电信主管部门 

① 处 10 万元以上 100 万元以下罚款； 

② 并可以责令暂停相关业务、停业整顿、吊销

其电信业务经营许可证件或者取消备案编

号； 

 

新增 
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③ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

4. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域

名注册和解析服务提供者 

在与用户签订协议或者确认提供服务时，应当 

① 确保服务对象与身份证件信息或者组织机构代码证

书信息等必要的真实身份信息一致； 

② 记录相关信息。（第 18 条） 

 

 

 

 

c 

 

c 

 

 

 

 

c 

 

c 

 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、由原发证机关吊销相关业务

许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

新增 
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5. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域

名注册和解析服务提供者 

在对任何组织和个人办理、使用互联网网络接入、互联网

信息服务、域名注册和解析等互联网服务时，应当要求其

提供真实身份信息。（第 19 条） 

c c 新增 

亮出证

号与及

时变更 

1. 互联网信息服务提供者 

① 在提供服务时应当明示许可证编号或者备案编号；

（第 14 条） 

② 当其许可或者备案事项发生变更的，应当向原许可或

者备案机关办理变更手续。（第 14 条） 

 

c 

 

 

c 

 

c 

 

 

c 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其他

有关部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 
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  ④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿、关闭网站、由原许可机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

建立网

络与信

息安全

管理制

度 

1. 互联网信息服务提供者，应当 

① 建立信息发布审核制度；（第 16 条） 

② 配备符合网信部门、电信主管部门、公安机关要求的

网络与信息安全管理人员。（第 16 条） 

 

c 

c 

 

 

c 

c 

针对互联网信息服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其他

有关部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿、关闭网站、由原许可机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

新增 
2. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者，应

当 

① 建立网络安全与信息安全管理制度； 

② 建立用户信息保护制度； 

③ 采取安全防范措施； 

④ 加强公共信息巡查。（第 16 条） 

 

 

c 

c 

c 

c 

③  

 

 

c 

c 

c 

c 
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员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

针对互联网网络接入服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、由原发证机关吊销相关业务

许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

3. 互联网信息服务提供者，应当 

按照网信部门、电信主管部门、公安机关要求 

① 建立互联网新业务安全评估制度； 

② 对其通过互联网新开展并取得经营许可的互联网信

息服务业务进行安全评估； 

 

 

c 

c 

 

 

 

c 

c 

 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其他

有关部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

新增 



 

 10 

③ 将有关评估结果向网信部门、电信主管部门、公安机

关报告。（第 17 条） 

c 

 

c 

 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿、关闭网站、由原许可机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

4. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者，应

当 

① 建立网络信息安全投诉、举报制度； 

② 公布投诉、举报方式等信息； 

③ 及时受理并处理有关网络信息安全的投诉和举报。

（第 23 条） 

 

 

 

 

c 

c 

c 

 

 

 

 

c 

c 

c 

针对互联网信息服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其他

有关部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿、关闭网站、由原许可机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

新增 
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员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

针对互联网网络接入服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、由原发证机关吊销相关业务

许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

信息 

保存 

1. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域

名注册和解析服务提供者 

查验的真实身份信息应当 

① 在提供服务期间同步保存； 

② 很在停止服务后保存至少两年以上。（第 18 条） 

 

 

 

c 

c 

 

 

 

c 

c 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

新增 
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③   50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、由原发证机关吊销相关业务

许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

2. 互联网信息服务提供者，应当 

① 记录其发布的信息和用户发布的信息，并 

② 保存不少于 6个月。（第 20 条） 

 

c 

c 

 

c 

c 

新增 

3. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者，应

当 

① 记录并留存网络日志信息，并 

② 保存不少于 6个月。（第 20 条） 

 

 

c 

c 

 

 

c 

c 

4. 互联网网络接入服务提供者 

通过网络代理、网络地址转换等方式，与他人共享互联网

网络接入服务资源，还应①记录并②留存地址转换记录

等可确认用户身份的日志信息。（第 20 条） 

c c 

5. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域

名注册和解析服务提供者 

发现网络违法犯罪行为，应当 

① 保存有关记录，并 

② 向网信部门、电信主管部门、公安机关报告。（第 21

 

 

 

c 

c 

 

 

 

c 

c 

新增 
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条） 

6. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者 

发现发布、传输的信息属于《管理办法（征求意见稿）》

第二十六条所列内容的，应当 

① 立即停止传输； 

② 采取消除等处置措施，防止信息扩散； 

③ 保存有关记录； 

④ 并向网信部门、电信主管部门、公安机关报告。（第

27 条） 

 

注：《网络信息内容生态治理规定》第 6 条有十一项不良行为；

《管理办法（征求意见稿）》第 26 条有九项，但整合了《网络信息

内容生态治理规定》的内容，且第 3 项至第 5 项为新添加内容。

（在下文负面清单中做了加粗标明。） 

 

 

 

 

c 

c 

c 

c 

 

 

 

c 

c 

c 

c 

针对互联网信息服务提供者、互联网网络接入

服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 责令改正； 

② 给予警告； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、关闭网站、由原发证机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

针对为他人获取、传播被依法阻断的信息而提

供技术支持或者其他帮助的组织和个人： 

由公安机关 

① 没收违法所得； 

新增 
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② 处 5 日以下拘留，可以并处 5 万元以上 50

万元以下罚款； 

③ 情节较重的，处 5 日以上 15 日以下拘留，

可以并处 10 万元以上 100 万元以下罚款。 

单位违反规定的，由公安机关 

① 没收违法所得，处 10 万元以上 100 万元以

下罚款； 

并对直接负责的主管人员和其他直接责任人员

依照前款规定处罚。 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域

名注册和解析服务提供者，应当 

采取技术措施和其他必要措施，防范、发现、制止所提供

的服务被用于实施违法犯罪。（第 21 条） 
c c 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、由原发证机关吊销相关业务

许可证或者吊销营业执照； 

新增 
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防止违

法犯罪

活动与

协助 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

2. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域

名注册和解析服务提供者，应当 

为公安机关、国家安全机关依法维护国家安全和侦查犯

罪活动，提供技术支持和协助。（第 22 条） 

c c 

由公安机关、国家安全机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿。 

新增 

3. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域

名注册和解析服务提供者，应当 

为网信部门、电信主管部门依法履行互联网信息服务监

督管理职责，提供必要的数据支持和相关配合。（第 22

条） 

c c 

由网信部门、电信主管部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿。 

新增 
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信息保

护与预

防泄露 

1. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者及

其工作人员 

对所收集、使用的身份信息、日志信息应当采取技术措施

和其他必要措施，确保其收集的个人信息安全，防止所收

集、使用的身份信息、日志信息泄漏、毁损、丢失。（第

23 条） 

c c 

针对互联网信息服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其他

有关部门 

⑥ 给予警告； 

⑦ 责令限期改正； 

⑧ 没收违法所得； 

⑨ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

新增 
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2. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者 

在发生或者可能发生信息泄露、毁损、丢失的情况时，应

当 

① 立即采取补救措施，并 

② 按照规定及时告知用户并 

③ 向有关主管部门报告。（第 23 条） 

 

 

 

 

 

 

 

 

c 

c 

c 

 

 

 

 

 

 

 

 

c 

c 

c 

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿、关闭网站、由原许可机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑩ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

针对互联网网络接入服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

⑥ 给予警告； 

⑦ 责令限期改正； 

⑧ 没收违法所得； 

⑨ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、由原发证机关吊销相关业务

许可证或者吊销营业执照； 

⑩ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 
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遵守 

标准 

企业从事互联网信息服务应当符合国家标准的强制性要求。

（第 28 条） 
c c / 新增 

应急 

处置 

互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者，应当 

① 建立应急机制，并 

② 在必要时及时采取应急处置措施。（第 29 条） 

 

c 

c 

 

c 

c 

/ 新增 

配合监

督检查 

互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者，应当 

在网信部门、电信主管部门、公安机关和其他有关部门依法

履行监督检查等执法职责时，予以配合。（第 32 条） 

c c 

针对互联网信息服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其他

有关部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务，停业整顿、关闭网站、由原许可机关吊

销相关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

新增 
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针对互联网网络接入服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以上

50 万元以下罚款，并可以责令暂停相关业

务、停业整顿、由原发证机关吊销相关业务

许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任人

员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 
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合规项 公司合规义务负面清单（Don’ts） 是 否 违法责任  

查验实 

名信息 

1. 互联网网络接入服务提供者 

不得为未取得合法许可证件或者备案编号的互联网信息服

务提供者提供服务。（第 13 条） 

c c 

由电信主管部门 

① 处 10 万元以上 100 万元以下罚款； 

② 并可以责令暂停相关业务、停业整顿、吊

销其电信业务经营许可证件或者取消备

案编号； 

③ 对直接负责的主管人员和其他直接责任

人员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

新增 

2. 互联网信息服务提供者 

不得为未取得合法资质的用户提供服务。（第 13 条） 
c c 

由网信部门、电信主管部门、公安机关或者其

他有关部门 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以

上 50 万元以下罚款，并可以责令暂停相

关业务，停业整顿、关闭网站、由原许可

机关吊销相关业务许可证或者吊销营业

新增 
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执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任

人员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

3. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者、域名

注册和解析服务提供者 

在对任何组织和个人办理、使用互联网网络接入、互联网信息服

务、域名注册和解析等互联网服务时，不得违反本办法规定的真

实身份查验要求，实施下列行为： 

（一）为使用虚假身份信息、冒用他人身份信息的组织和个

人，办理互联网服务； 

（二）为未提供真实身份信息的组织和个人，获取、使用他

人注册的互联网账号、资源； 

（三）为他人规避实施真实身份查验的要求，提供技术支持

或者帮助。（第 19 条） 

 

 

 

 

 

c 

 

c 

 

c 

 

 

 

 

 

c 

 

c 

 

c 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以

上 50 万元以下罚款，并可以责令暂停相

关业务、停业整顿、由原发证机关吊销相

关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任

人员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

新增 

违法犯 

罪行为 

1. 任何组织和个人不得设立用于实施违法犯罪的网站、通信群

组、网络账号、移动智能终端应用，不得开办用于实施违法

犯罪的互联网服务。（第 15 条） 

c c 

由公安机关 

① 没收违法所得； 

② 处 5日以下拘留，可以并处 5万元以上 50

新增 
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2. 任何组织和个人不得明知他人利用互联网信息服务实施违

法犯罪而为其提供技术支持、广告推广、支付结算、代办网

络服务等帮助。（第 15 条） 

c c 

万元以下罚款； 

③ 情节较重的，处 5日以上 15 日以下拘留，

可以并处10万元以上100万元以下罚款。 

单位违反规定的，由公安机关 

① 没收违法所得； 

② 处 10 万元以上 100 万元以下罚款； 

③ 并对直接负责的主管人员和其他直接责

任人员依照前款规定处罚。 

3. 任何组织和个人不得倒卖移动电话卡、上网卡、物联网卡。

（第 15 条） 
c c 

4. 任何组织和个人不得以营利为目的或为获取其他非法利益，

实施下列行为，扰乱网络秩序： 

（一）明知是虚假信息而发布或者有偿提供信息发布服务

的； 

（二）为他人有偿提供删除、屏蔽、替换、下沉信息服务的； 

（三）大量倒卖、注册并提供互联网信息服务账号，被用于

违法犯罪的； 

（四）从事虚假点击、投票、评价、交易等活动，破坏互联

网诚信体系的。（第 25 条） 

 

 

c 

 

c 

c 

 

c 

 

 

c 

 

c 

c 

 

c 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以

上 100 万元以下罚款，并可以责令暂停相

关业务、停业整顿、关闭网站、由原发证

机关吊销相关业务许可证或者吊销营业

执照； 

新增 
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⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任

人员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

5. 任何组织和个人不得制作、复制、发布、传播含有下列内容

的信息，或者故意为制作、复制、发布、传播含有下列内容

的信息提供技术、设备支持或者其他帮助： 

（一）反对宪法所确定的基本原则，危害国家安全、荣誉和

利益，泄露国家秘密，煽动颠覆国家政权，推翻社会主义制

度，煽动分裂国家，破坏国家统一； 

（二）宣扬恐怖主义、极端主义，宣扬民族仇恨、民族歧视，

破坏民族团结，破坏国家宗教政策，宣扬邪教和封建迷信； 

（三）编造、传播扰乱金融市场秩序的信息，以及其他扰乱

市场秩序、经济秩序的虚假信息； 

（四）编造、传播险情、疫情、警情、自然灾害、生产安全、

食品药品等产品安全以及其他方面扰乱社会秩序的虚假信

息； 

（五）仿冒、假借国家机构、社会团体及其工作人员或者其

他法人名义散布的信息，或者为实施违法犯罪而冒用他人名

 

 

 

c 

 

 

c 

 

c 

 

c 

 

 

c 

 

 

 

 

c 

 

 

c 

 

c 

 

c 

 

 

c 

 

针对互联网信息服务提供者、互联网网络接入

服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 责令改正； 

② 给予警告； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以

上 100 万元以下罚款，并可以责令暂停相

关业务、停业整顿、关闭网站、由原发证

机关吊销相关业务许可证或者吊销营业

执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任

人员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

针对其他单位或者个人： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

新增 
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义散布的信息； 

（六）散布煽动非法集会、结社、游行、示威或者其他扰乱

社会管理秩序、破坏社会稳定的信息； 

（七）传播淫秽色情、暴力、赌博、凶杀、恐怖的信息，以

及教唆犯罪，传授犯罪手段、方法，制造或者交易违禁物品、

管制物品，实施诈骗以及其他违法犯罪活动的信息； 

（八）侮辱或者诽谤他人，侵害他人名誉、隐私、知识产权

或者其他合法权益，以及危害未成年人身心健康，不利于未

成年人健康成长的信息； 

（九）法律、行政法规禁止的其他信息。（第 26 条） 

 

c 

 

c 

 

 

c 

 

 

c 

 

c 

 

c 

 

 

c 

 

 

c 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 对个人并处1万元以上50万元以下罚款，

对单位并处 10 万元以上 100 万元以下罚

款。 

6. 任何组织和个人不得违反国家规定，为他人获取、传播前款

被依法阻断的信息而提供技术支持或者其他帮助。（第 27

条） 

c c 

针对互联网信息服务提供者、互联网网络接入

服务提供者： 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 责令改正； 

② 给予警告； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以

新增 
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上 50 万元以下罚款，并可以责令暂停相

关业务、停业整顿、关闭网站、由原发证

机关吊销相关业务许可证或者吊销营业

执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任

人员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

针对为他人获取、传播被依法阻断的信息而提

供技术支持或者其他帮助的组织和个人： 

由公安机关 

① 没收违法所得； 

② 处 5日以下拘留，可以并处 5万元以上 50

万元以下罚款； 

③ 情节较重的，处 5日以上 15 日以下拘留，

可以并处10万元以上100万元以下罚款。 

单位违反规定的，由公安机关 

① 没收违法所得； 

② 处 10 万元以上 100 万元以下罚款； 
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③ 并对直接负责的主管人员和其他直接责

任人员依照前款规定处罚。 

 

7. 互联网信息服务提供者、互联网网络接入服务提供者，不得

拒绝、阻挠网信部门、电信主管部门、公安机关和其他有关

部门依法履行监督检查等执法职责。（第 32 条） 

c c 

由网信部门、电信主管部门、公安机关 

① 给予警告； 

② 责令限期改正； 

③ 没收违法所得； 

④ 拒不改正或者情节严重的，处 10 万元以

上 50 万元以下罚款，并可以责令暂停相

关业务、停业整顿、由原发证机关吊销相

关业务许可证或者吊销营业执照； 

⑤ 对直接负责的主管人员和其他直接责任

人员，处 1万元以上 10 万元以下罚款。 

新增 
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